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COMMUNIQUER AVEC LA CENTRALE

La centrale doit savoir quand vous étes disponible et indisponible pour
pouvoir répartir les courses efficacement.

Lorsque je engagé dans une course (écran de course d'iCabbi)

Bouton MISE A JOUR COURSE Bouton NO LOAD

e Dans le cas ou le client souhaite e Dans le cas ou le client n'est pas
finalement se rendre dans une zone présent au lieu d'embarquement
autre que celle prévue dans les apres 3 minutes d'attente et n'est pas
informations de course. joignable par teléephone.

Bouton CENTRALE

e Le bouton CENTRALE est aussi accessible lorsque vous étes engages si vous avez
besoin de contacter la centrale. Ce bouton vous donnera les memes options que
celui de lI'ecran d’accueil. =
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Lorsque je ne suis pas engageé dans une course (écran d’accueil d'iCabbi)

Bouton INDISPONIBLE Bouton CENTRALE
e Dans le cas d'une course spontaneée; e Pour envoyer un message pre-enregistré ;
e Dans le cas d'une pause. e Pour écrire un message texte ;

e Pour demander une demande de rappel.

:I3 INDISPONIBLE

B CENTRALE

Bouton PICKED UP LAST CUSTOMER
e Pour récupérer |la précedente course envoyée en no load



